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«Redet doch miteinander»

Konizerin holt den Excellence Award am Speaker Slam

KONIZ — Zwei Biihnen, 88

_ Teilnehmende aus elf Natio-
nen und jeweils vier Minuten
Redezeit: Das Programm
am bisher grossten Speaker
Slam war dicht. Dierdre
Messerli meisterte dabei
ihre Auftritte mit Bravour
und durfte einen der begehr-
ten «Excellence Awards»
nach Hause nehmen.

Die Speakerin erinnert sich ganz
genau an ijhren Auftritt Ende
November in  Mastershausen
(Deutschland). Schlag auf Schlag
ging die Vorbereitung, eine Vier-
telstunde vor Auftritt verkabeln
bei der Tontechnik, dann auf der
Seitenbiihne einreihen und warten.
Obwohl sie gewohnt ist, vor Leu-
ten zu sprechen — sie leitet unter
anderem Seminare und Workshops
— war das Nervenflattern in diesem
Moment enorm. «Ich war so ner-
v0s, die zwei Redner vorher habe
ich nicht mehr mitbekommens,
erinnert sich Dierdre Messerli
lachend. Schliesslich ist der Teil-
nehmer vor ihr fertig, verlisst die
Biihne — und der grosse Augen-
blick ist da. Tief Luft holen, auf die
Biihne und los. Die ersten paar Sét-
ze seien die wichtigsten, so verrit
die Rednerin, sogar im Halbschlaf
hiitte sie die auswendig aufsagen
konnen. Messerli gelingt der Auf-
tritt souverin, der Text sitzt, die
Zeit geht perfekt auf, das Feuer fiir
ihre Thematik ist spiirbar. Mit ihrer
Performance und ihrem Thema ge-
lebte Unternehmenskultur konnte
sie sich gegen teils erfahrene Red-
nerinnen mit einer vielseitigen Pa-
lette an Themen durchsetzen und
einen der rund zwanzig Excellence
Awards entgegennehmen.

Vertrauen aufbauen
Was Dierdre Messerli auf der gros-
sen Biihne gelang, schafft sie auch
im direkten Gespréch problemlos.
Mit viel Energie, lebhaft und prig-
nant erzdhlt sie, wieso sie fiir ein
Thema brennt, das gerade in Wirt-
schaftskreisen immer wieder auf

Skepsis stosst. «Es geht mir um
gelebte Unternehmenskultur, um
den Umgang mit allen méglichen
Themen, wie etwa Teamdynamik
oder den Umgang mit Konflikten»,
erklért sie eindringlich, «ich will
fiir Unternehmen aufzeigen, dass
es dabei nicht um Hindchenhal-
ten geht. Es hat auch finanzielle
Auswirkungen, das ist lingst mit

Studien belegt.» Dabei sei wich- -

tig, dass Unternechmenskultur
nicht bedeute, immer der gleichen
Meinung zu sein oder keine Kon-
flikte auszutragen — im Gegenteil.
Unterschiedliche Ansichten sind
belebend und konnen ein Unter-
nehmen voranbringen. Wichtig sei,
dass Vertrauen aufgebaut werden
kann, so dass auch Unangeneh-
mes auf den Tisch gebracht wird,
ohne dass Konsequenzen oder gar
Repressionen befiirchtet werden
miissen. Fiir die 48-J dhrige ist Klar:
«Meinungen diirfen unterschied-
lich sein, man kann trotzdem in
der Pause einen Kaffee zusammen
trinken.» Jeder und jede solle er
oder sie selbst sein diirfen und sei-
ne Stirken einbringen kénnen.

Einfluss auf das grosse Ganze
In ihrer tiglichen Arbeit als Or-
ganisationsberaterin und Media-

wieder verzwickten Situationen.
Thre Beobachtungen dabei: «Es
hat jeweils zwei Ebenen: die Vor-
der- und die Hinterbithne.» Es
sind die Kernfragen fiir jede Un-
ternehmenskultur: Welches Ver-
halten ist gewiinscht und allen-
falls vordergriindig in Leitbildern
festgeschrieben? Und wie sieht
die gelebte Realitiit aus? Das eine
sagen und das andere tun. Die Ko-
nizerin kennt zahlreiche Beispiele
dazu. Konflikte, etwa zwischen
Fiihrungskréften oder verschie-
denen Abteilungen, seien dabei
oft nicht an einer konkreten Sache
festzumachen. Vielmehr bieten
Firmenstrukturen den Nihrboden
fiir zwischenmenschliche Streiter-
eien. Es sei manchmal schwierig,
an das Kernthema heranzukom-
men, nur die Spitze des Eisbergs
ist sichtbar. «Oft wird dann am
falschen Ort geschraubt», weiss
Dierdre Messerli, Symptombe-
kéampfung und Kosmetik gemacht,
wie sie es nennt. Eine Neubeset-
zung hier, eine Reorganisation da.
Das Ziel fiir sie ist demnach klar:
«Ich wiinsche mir, dass alle Fiih-
rungskrifte, von der Geschifts-
leitung bis hin zu Teamleitenden,
realisieren, welchen Einfluss das
Thema Unternehmenskultur auf

das grosse Ganze hat.»

Dierdre Messerli bei ihrem Auftritt am Speaker Slam sowie bei der Preisverleihung. i Fotos: 2vg

. Essenz eines ganzen Themas

In vier Minuten fiir ein Thema

begeistern, iiber das sich locker
stiindige Vortrdge halten lassen,
ist eine beeindruckende Leistung.
Die Teilnahme am Speaker Slam
in Mastershausen, der mit seinem
Umfang und der Durchfiihrung
auf zwei Biihnen auch gleich ei-
nen Weltrekord aufstellte, war
Teil einer mehrtigigen Weiterbil-
dung. Die Vorbereitung auf den
Auftritt war herausfordernd. Von
der losen, umfangreichen Ge-
dankensammlung zur wertvollen
Essenz. Kiirzen, Zeit stoppen,
kiirzen, einiiben, kiirzen und alles
noch einmal von vorne. An einem
weiteren Speaker Slam- teilneh-
men wird sie vermutlich nicht.
«Speaking ja, Slam eher nein»,
lacht sie, «mir geht es nicht dar-
um, mich mit anderen zu messen. .
Mir ist nur wichtig, meine Messa-
ge zu verbreiten, die Leute zu sen-
sibilisieren.» Leute beriihren und
begeistern fiir ein Thema wie Un-
ternehmenskultur — dazu braucht
eine inspirierende Personlichkeit
wie Dierdre Messerli definitiv nur.
ein paar Minuten.
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